CENTRO MEDICO CERVANTES

Cerca para cuidarte.

Estimado paciente:
Siga atentamente las siguientes indicaciones para su teleconsulta:

* Para unirse a una reunion de desde su computadora, no es necesario descargar ninguna aplicacion. Tanto para
realizar la teleconsulta desde Zoom o desde lJitsi; solo con ingresar al link recibido a su whastapp o mail, podra
comenzar con su teleconsulta.
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* Para unirse a una reunion de Teleconsulta desde un teléfono celular o Tablet, debe descargar la aplicacién
ZOOM vy litsi Meet desde Google Play Store para Andoid y desde App Store para iOS.

- Recomendamos tener ambas aplicaciones, en caso de que alguna genere algun tipo de falla poder utilizar la
otra como respaldo.
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- Corrobore que su computadora o dispositivo movil tenga cdmara frontal y micréfono integrado.

- Recomendamos tener al momento de su consulta una buena conexién de red: puede solicitar a su grupo familiar
desconectar todos los dispositivos para tener una teleconsulta satisfactoria.

- También sugerimos ubicarse en un lugar tranquilo y aislado, para evitar cualquier interrupcién o distraccidn.

- El profesional sdlo podrd atender a un (1) paciente por turno de teleconsulta. No comprometa al profesional.

- Tenga a mano el listado de medicacidn y estudios realizados para presentar al profesional de ser necesario.

- Estd prohibido hacer y difundir capturas de pantalla, grabar y o sacar fotos de la consulta virtual.

- Complete el cupdn correspondiente (puede descargarlo de aqui: https://bit.ly/2yshEHF) con todos sus datos e
informacidn necesaria para habilitar su teleconsulta.

Puede imprimirlo, completarlo y firmarlo o bien transcribir la informacidn solicitada a pufio y letra, colocando la
credencial y DNI tal cual se lo solicita y firmarlo; luego debera sacarle una foto y enviarla al Centro Médico con al
menos 48 hs de anticipacidn a su turno.

Puede enviar su cupdn a través de las siguientes opciones:

- MAIL: comunicaciones@cervantescentromedico.com
- WHATSAPP: Al 261-6626966.
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* Si Ud. es paciente de OSDE no debe enviar este cupdn, ya que se realiza la validacién mediante la App Credencial
Digital con cddigo token, que debe descargar en su celular.
La misma le sera solicitada por una secretaria, minutos antes de su consulta.

Credencial Digital OSDE

SSDE Accedé a todas las credenciales

de tu familia Es practica y nacional
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Hemos mejorado nuestra aplicacion. jDescargd la ultima U

versién y continud utili tus
Cambios en esta versién: mas 12 546¢€

Juan Pablo
Previsualizacion

Accedé a todas las
Es practica y nacional

£F1 cocigo de segunicad rewita mubice?
Sincrona e horario de t tekdfono aaul

Cambiar de Credencial )

Buscar

Ante cualquier duda sobre la App de OSDE, puede comunicarse con su Centro de Atencién al Socio.

Comunicarte con nosotros
es mas facil
Tel#ones Utiles

Consultas e informacion

0810 555 6733
0810 333 6733

Urgencias
0810 888 7788
0810 999 6300

o
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0810 666 1111
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El dia previo o mismo dia a su turno serd contactado por una secretaria para controlar el cupén con todos los datos
y firma del mismo. Si usted lo requiere, le ofrecemos hacer una prueba por zoom para que aprenda a utilizarlo y
asi optimizar el tiempo de teleconsulta.

iMPORTANTE! 15 minutos antes de su teleconsulta programada, debe estar atento a su WhatsApp y correo
electrénico. Puede ver si es proximo a ser llamado desde el botén “CUANDO ME TOCA” que se encuentra en el mail
de asignacidén de turno. El profesional le enviard por dichos medios el link de invitacion a la reunidn para proceder
a su teleconsulta. Con tan solo dar click en el link desde el dispositivo del cual realizara la teleconsulta, se abrira la
app Zoom (previamente descargada y configurada), y comenzara su teleconsulta con el profesional.
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01/04 alas 12:13 con MARIA CELINA Para:

BERTONA - MrTurno.com

Mriumo

Se notificé la cancelacion del turno correctamente.,
para MURGA, YAMILA (Mat. 8634) el 20/03/2020 a
las 11:45 hs.

iMuchas Gracias!

Centro Medico Chacras

Hola Juana ! soy MARIA CELINA
BERTONA :-), te espero en el consultorio

(presencial/virtual) (of?iceName). https:// 19/3/2020
Hola Juana " us04web.zoom.us/j/358013609?
' pwd=NzVhc2JoYmowTXJ2aWFUU3pRZWdKUTO9 Receta 17:41
Centro Medico Chacras te ha asignado un turno ici i Jurng.com

con MARIA CELINA BERTONA (especialidad:
Diabetologia), el dia Miércoles 01/04 12:13 hs.

Para Recetas: El nuevo procedimiento de pedidos
de recetas es: 1- Complete el siguiente formulario:
https://forms.gle/9sXFX4VKMrKD75rb6  (para mas

de una receta debe completar tantos formularios

como recetas requiera). 2- Se comunicaran con

Ud. desde el Centro médico 6 Farmacia Del Pino,
IMPORTANTE COVID-19 (coronavirus): Para depende de la opcién que elija de entrega. Gracias
reducir congestion en la sala de espera, desde por su contacto. 17:42
MrTurno creamos "¢Cuando me toca?" para que
hagas seguimiento de la agenda del profesional.
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